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Izjava o odustanku od ugovora na daljinu
Obrazac za odustanak od ugovora zaključenog na daljinu (Zakon o zaštiti potrošača i Pravilnik). Popunite ga samo ako
odustajete od kupovine.

Ovaj obrazac stiže prazan. Popunjava ga potrošač, tek ako odustaje. Ako izjavu šaljete e-poštom, potpis nije potreban.

1. Trgovac
Podaci trgovca

Prodavac

VERTEGO DOO BEOGRAD
Brend: Drone Verse. PIB 115530271, MB 22170961
Sedište: Psunjska 37a, Beograd

Gde se šalje izjava

info@droneverse.rs
Telefon: 061 418 54 17
Pošaljite ovaj obrazac ili jasnu e-poruku. Adresu za povrat robe
šaljemo po prijemu izjave.

2. Izjava potrošača
Popunjava potrošač

Ovim obaveštavam (ili obaveštavamo) da odustajem (ili odustajemo) od ugovora o prodaji sledeće robe:
Naziv robe ili broj porudžbine

Datum zaključenja ugovora (porudžbine) Datum prijema robe

Razlozi za odustanak (nije obavezno)

3. Podaci potrošača
Popunjava potrošač

Ime i prezime Telefon ili e-pošta

Adresa

Tekući račun (povraćaj kod pouzeća) Datum popunjavanja

4. Rokovi i troškovi

Rok za odustanak: 14 dana od dana prijema robe.
Izjava može biti ovaj obrazac ili jasna e-poruka. Kod e-pošte potpis nije potreban.
Povrat robe: 14 dana od dana kada ste poslali izjavu; trošak snosi kupac.
Vraćamo cenu robe u roku od 14 dana od prijema izjave. Dostavu do Vas i trošak povrata ne vraćamo. Kod pouzeća novac ide na
tekući račun koji navedete.

Robu smete da pregledate kao u prodavnici. Rukovanje preko uobičajenog pregleda može umanjiti povraćaj. Odustanak nije reklamacija
zbog kvara. Više: https://droneverse.rs/odustanak

Obrazac se šalje prazan. Za potrošače. info@droneverse.rs, 061 418 54 17, Psunjska 37a, Beograd


